
แบบฟอร์มหัวข้อค ำถำมเพื่อกำรสัมภำษณ์ 

 

วัตถุประสงค์ 

เพื่อส ำรวจควำมต้องกำรใช้งำนและน ำผลส ำรวจไปกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศทำง

กำรตลำดและจ ำหนำ่ยสินค้ำออนไลน์ส ำหรับธุรกิจสนำมมวย หจก.ยิ่งเจริญมวยไทย 

 

ค ำชี้แจง 

แบบสอบถำมนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงงำนกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศทำงกำรตลำด

และจ ำหนำ่ยสินค้ำออนไลน์ส ำหรับธุรกิจสนำมมวย หจก.ยิ่งเจริญมวยไทย 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 

ชื่อ – นำมสกุล...........................................................ต ำแหน่ง................................................ 

หนว่ยงำน..................................................................โทรศัพท์................................................ 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนภำยในองค์กร 

1. ปัจจุบันกิจกำรหำลูกค้ำผำ่นช่องทำงใดบ้ำง 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

2. สินค้ำของกิจกำรประกอบไปด้วยอะไรบ้ำง 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 



3.   กำรแบ่ งจ ำนวนโซนของฝ่ำยกำรตลำดแบ่งออกเป็นจ ำนวน. . . . . . . . . โซนได้แก่

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

4. อธิบำยขั้นตอนกำรด ำเนินงำนของฝ่ำยกำรตลำด 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

ส่วนที่ 3 กรุณำท ำเคร่ืองหมำยหน้ำข้อที่เป็นค ำตอบที่ถูกต้อง 

1. ปัจจุบันใครเป็นคนรับผิดชอบในกำรคิดค่ำคอมมิชช่ันของพนักงำนฝำ่ยกำรตลำด 

 ผูจ้ัดกำรฝ่ำยทั่วไป 

 หัวหนำ้ฝำ่ยกำรตลำด 

 พนักงำนฝ่ำยบัญชี 

 อื่น ๆ ระบุ ..................................... 

2. ควำมถี่ในกำรค ำนวณค่ำคอมมิชช่ันของพนักงำนฝ่ำยกำรตลำดต่อครั้งเป็นเท่ำใด  

(สำมำรถเลือกได้เพียง 1 ข้อ) 

 น้อยกว่ำ 1 วัน 

 1 – 7 วัน 

 7 – 15 วัน 

 15 วัน – 1 เดือน 



2. ปัจจุบันกิจกำรมีระบบจัดกำรฝ่ำยกำรตลำดอยู่แล้วหรอืไม่ (สำมำรถเลือกได้เพียง 1 ข้อ) 

 ใช ่

 ไม่ใช ่

3. ลูกค้ำส่วนใหญ่รู้จักกิจกำรผ่ำนช่องทำงใดบ้ำง (สำมำรถเลือกได้มำกกว่ำ 1 ข้อ) 

 Facebook 

 กำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนเว็บไซต์ 

 แผ่นพับตำมสถำนที่ตำ่ง ๆ 

 กำรเข้ำไปติดตอ่โดยตรงกับลูกค้ำ 

 อื่น ๆ ระบุ ......................................... 

4.  ลูกค้ำส่วนใหญ่ของกิจกำรเป็นลูกค้ำประเภทใด (สำมำรถเลือกได้เพียง 1 ข้อ) 

 นักท่องเที่ยวต่ำงชำติ 

 คนไทย 

ลงช่ือ........................................................ 

(..............................................................) 

ต ำแหน่ง.................................................. 


